
УТВЕРЖДАЮ 
Начальник Управления образования 

администрации г.Кемерово 
Н.Ю.Дашковская 

2023г.

ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности
в муниципальном бюджетном дошкольном образовательном учреждении № 93 ’’Детский сад общеразвивающего вида 

с приоритетным осуществлением деятельности по художественно-эстетическому направлению развития воспитанников”

на 2023 год

№

п/
п

Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 

качества условий 
осуществления 

образовательной 
деятельности

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки качества 

условий осуществления 
образовательной 

деятельности

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, 
имени, отчества 

и должности)

Сведения о ходе 
реализации мероприятия
Реализованные 

меры но 
устранению 
выявленных 
недостатков

Фактический
срок

реализации

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность (100%)
1.1 Отсутствуют (в том числе 

частично) материалы на 
официальном сайте ОО:

Разместить на официальном 
сайте МБДОУ № 93 
http://gvozdichka.ucoz.ru/ 
сведений о сайте 
www.bus.gov.ru, гиперссылки 
на сайт bus.gov.ru с 
результатами НОКО, а так же 
инструкции и приглашения 
для заинтересованных лиц 
воспользоваться 
предоставленным ресурсом и 
принять участие в оценке 
деятельности образовательной 
организации.

31.03.2023 Тихонова Д.А.,
старший
воспитатель

http://gvozdichka.ucoz.ru/
http://www.bus.gov.ru


II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (99%)
2.1 Получатели услуг не в полной 

мере удовлетворены 
комфортностью условий 
предоставления услуг 0 0

Организовать постоянно 
действующую рабочую в 
группу в социальном 
мессенджере «по теме 
«Содержание и качество 
образовательной 
деятельности»

31.03.2023 Черева О.Е., 
заведующая

III. Доступность услуг для инвалидов (24%)
3.1 Оборудование помещений 

образовательной организации 
и прилегающей к ней 
территории с учетом 
доступности для инвалидов 
(наличие оборудованных 
входных групп пандусами 
(подъемными платформами); 
наличие адаптированных 
лифтов, поручней, 
расширенных дверных 
проемов; наличие сменных 
кресел-колясок; наличие 
специально оборудованных 
санитарно-гигиенических 
помещений в организации 
социальной сферы), 
наличие выделенных стоянок 

для автотранспортных средств 
инвалидов;

Выполнение мероприятий 
возможно при капитальном 
ремонте ДОУ. Год постройки 
1962

Написать ходатайство в 
Управление архитектуры и 
градостроительства 
г.Кемерово

01.04.2023

3.2 Не в полном объеме 
оказывается помощь, 
оказываемая работниками 
организации, прошедшими 
необходимое обучение 
(инструктирование), по 
сопровождению инвалидов в 
помещении

Прохождение курсов 
повышения квалификации по 
теме, посещение семинаров, 
вебинаров.

01.04.2023 Черева О.Е., 
заведующая



IV. Доброжелательность, вежливость работников (100%)

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (91,5%)
7 Получатели услуг не в полной 

мере удовлетворены 
условиями ведения 
образовательной деятельности 
(не готовы рекомендовать 
организацию другим людям)

Размещение информации о 
результатах деятельности 
МБДОУ № 93 на 
официальном сайте (конкурсы, 
спортивные соревнования, 
выставки, экскурсии)

еженедельно Тихонова Д.А.,
старший
воспитатель

Размещение информации о 
результатах деятельности 
МБДОУ № 93 в социальных 
сетях (конкурсы, спортивные 
соревнования, выставки, 
экскурсии)

По мере 
проведения 

мероприятия, но 
не реже 1 раза в 

квартал

Тихонова Д.А.,
старший
воспитатель

Проведение анкетирования 
(опроса) среди родителей и 
законных представителей с 
целью выявления уровня 
удовлетворенности условиями 
и режимом работы 
МБДОУ № 93

31.03.2023 
(далее 1 раз в 

полугодие

Тихонова Д.А.,
старший
воспитатель

Проведения Дня открытых 
дверей с целью увеличения 
доли воспитанников и их 
родителей, которые 
рекомендуют родственникам и 
знакомым обучение в МБДОУ 
№ 93

17.05.2023 Тихонова Д.А.,
старший
воспитатель

fit


